
Daten löschen -- Internet Explorer 
 
Alles stimmt, der Spitzname, das 
Passwort und auch Cookies sind erlaubt, 
aber trotzdem ist keine Anmeldung 
möglich.  
Der wahrscheinlichste Grund ist ein 
beschädigtes Cookie, aber auch 
temporäre Dateien können stören. 
Letztlich kann es auch der Cache sein, 
der Speicher, in dem der Browser die 

besuchten Seiten speichert. 
Im Internet Explorer gehe in das Menüs „Extras“ und wähle den 
Punkt „Browserverlauf löschen...“. Das folgende Bild öffnet: 
 
Alles stimmt, der Spitzname, das Passwort und auch Cookies sind 
erlaubt, aber trotzdem ist keine Anmeldung möglich.  
Der wahrscheinlichste Grund ist ein beschädigtes Cookie, aber 
auch temporäre Dateien können stören. Letztlich kann es auch 
der Cache sein, der Speicher, in dem der Browser die besuchten 
Seiten speichert. 
Im Internet Explorer gehe in das Menüs „Extras“ und wähle den 
Punkt „Browserverlauf löschen...“. Das folgende Bild öffnet: 
 
 

 



 
 
 
 
In diesem Bild setze die Haken bei 



 
Temporäre Internetdateien löschen... 
Cookies löschen... 
Verlauf löschen...  
 
Dann klicke auf die Schaltfläche "Löschen". 
 
Daten löschen -- Firefox 

Alles stimmt, der Spitzname, das Passwort und auch Cookies sind 
erlaubt, aber trotzdem ist keine Anmeldung möglich.  
Der wahrscheinlichste Grund ist ein beschädigtes Cookie, aber 
auch temporäre Dateien können stören. Letztlich kann es auch 
der Cache sein, der Speicher, in dem der Browser die besuchten 
Seiten speichert. 
Im Firefox gehe in das Menüs „Extras“ und wähle den Punkt 
"Neuste Chronik löschen...“. Das folgende Bild öffnet, wenn nicht, 
klicke auf Details: 
 

 



Hier hake einfach an, was gelöscht werden soll. Im Prinzip kann 
man damit keinen Schaden anrichten. 
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